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01. Area Documentacion y Difusion

A) PRESENCIA EN INTERNET:

- Web
Portal de Empleo benidorm.portalemp.com
Web Ayuntamiento de Benidorm benidorm.org

- Redes Sociales

Red Social Direccion Seguidores

Facebook facebook.com/aedlbenidorm 4.835
Twitter @aedlbenidorm 1.115

Instagram aedlbenidorm 731

B) PRESENCIA EN RADIO:

- Programa diario a las 09:20h. de difusién de las ofertas de empleo tramitadas desde la Agencia de
Empleo y Desarrollo Local de Benidorm.

- Programa semanal “Empleo y Formacién”, emitido los jueves a las 10:00h en Onda Benidorm.

C) NOTAS DE PRENSA

Notas de prensa publicadas durante el afio 2025: 49 en https://benidorm.org/es.

D) COORDINACION ESTRATEGICA Y MODELO DTI

- Ente Gestor Destino Turistico Inteligente (Reuniones periédicas)

Participacion en las reuniones del Ente Gestor del Destino Turistico Inteligente (DTI), érgano
encargado de la coordinacion y gobernanza del modelo DTI de Benidorm, conforme a la Norma
UNE 178501.

- Concejalia de Innovacion.

o Participacion en reuniones informativas para la implantacion del HUB de Innovacion y del
Observatorio de Sostenibilidad Turistica de Benidorm, orientadas al desarrollo del
ecosistema empresarial innovador y la mejora de la inteligencia turistica del destino.

o Recogida y tratamiento de datos de empleo y mercado laboral para la publicacion
“Benidorm en Cifras 2024”.
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INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO:

EJE ESTRATEGICO INDICADOR VALOR

E4 — INFORMACION Y NGmero de seguidores en RRSS 6.681

COMUNICACION

Numero de notas de prensa 49
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02. Area Empleo

A) AGENCIA DE COLOCACION

El Ayuntamiento de Benidorm estd autorizado por LABORA como Agencia de Colocacion con el codigo
1000000163. Las acciones desarrolladas como Agencia de Colocacion van dirigidas:
- Alos demandantes de empleo: registro, orientacion laboral, orientacién a acciones formativas, envio

a ofertas de empleo, insercion laboral.

- Empresas oferentes de empleo: captacion de ofertas de empleo, preselecciéon y derivacion de

usuarios, insercion laboral.

A través de la Agencia de Colocacion se llevan a cabo acciones de informacion, orientacién e
intermediacion laboral, asesorando a las personas desempleadas del municipio en el proceso de blsqueda
de empleo, facilitando el acceso de los demandantes de empleo al mercado laboral.

Entre las acciones realizadas dentro del area de empleo se encuentran:

- Informacion y orientacion laboral, recursos para la busqueda de empleo, herramientas y técnicas
para la busqueda de empleo, incluyendo la redaccién del curriculum vitae.
- Intermediacion laboral: envio de curriculums de candidatos a ofertas de empleo.

- Gestion de los demandantes de empleo inscritos y de las ofertas de empleo registradas.

A fecha 31 de diciembre de 2025 hay un total de 863 desempleados en activo en la Agencia de Colocacion,
siendo el 41% hombres y el 59% mujeres.

Un total de 597 demandantes de empleo se dieron de alta entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025,
siendo un 59% mujeres y un 41% hombres. Segun el nivel académico, el 9 % de los usuarios tiene estudios
primarios. El 29 % de los demandantes ha cursado ESO o EGB y el 23% tiene estudios de Bachiller.
Respecto a los estudios de Formacion Profesional, un 11% ha cursado un ciclo formativo de grado medio y
un 13% tiene un ciclo superior. Por Gltimo, un 15% de los demandantes tiene estudios universitarios, ya sea

diplomatura, licenciatura, grado o estudios de posgrado y master.

Por grupos de edad, un 20% de los demandantes tiene menos de 25 afios, un 41% tiene mas de 25 afios y
menos de 45 y por ultimo, el grupo de mayores de 45 afios representa un 39% de los demandantes de
empleo.

Durante el afio 2025 se han registrado un total de 235 ofertas de empleo y se realizaron un total de 675

envios a ofertas de empleo (envio de curriculums a empresas para que realicen entrevistas de trabajo).
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Los sectores de actividad con mas ofertas de empleo registradas son: limpieza, hosteleria, actividades
administrativas, comercio, otros servicios. Las ocupaciones con mas ofertas de empleo son: personal de
limpieza, camareros, ayudantes de cocina y cocineros, empleados administrativos, trabajadores de
cuidados personales en domicilios, vendedores en tiendas y almacenes, personal de mantenimiento, entre

otros.

B) DERIVACION A UPAPSA (UNION PROVINCIAL DE ASOCIACIONES DE DISCAPACITADOS
PSIQUICOS DE LA PROVINCIA DE ALICANTE) DE LOS DEMANDANTES DE EMPLEO CON
DISCAPACIDAD.

El servicio de orientacion e intermediacién laboral de Upapsa atiende de forma periédica en las
instalaciones de la Concejalia de Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento de Benidorm a los usuarios
con discapacidad, con el fin de mejorar su empleabilidad e insercién laboral.

Durante el afio 2025, se han realizado 24 atenciones de orientacion laboral a personas con discapacidad,

17 hombres y 7 mujeres.

C) PROGRAMA EMPUJU 2024. LABORA. FONDO SOCIAL EUROPEO.

El programa EMPUJU esta subvencionado por Labora a través de Programa de Incentivos a la Contratacion
de personas desempleadas menores de 30 afios por entidades locales de la Comunitat Valenciana, con un
importe de 66.923,15 euros, a través del Objetivo Especifico: Mejorar el acceso al empleo y a medidas de

activacion de las personas jévenes, especialmente a través de la aplicacion de la Garantia Juvenil"

e Subvencion concedida LABORA: 66.923,15 euros
e Aportacion municipal: 35.456,20 euros

e Ocupacion: Empleados de Atencién al cliente

e Numero de contratos: 5

e Duracion de los contratos: 10 meses

e Inicio de los contratos: 1 de noviembre de 2024

e Fecha fin de los contratos: 31 de agosto de 2025

Se ha realizado la justificacion de la subvencion a LABORA durante los meses de septiembre y
octubre de 2025.

D) PROGRAMA ETRAME 2024

Programa de contrataciéon de personas desempleadas con trastorno mental grave o problemas de salud

mental grave», en colaboracién con entidades locales de la Comunitat Valenciana.

El destino final de estas ayudas y subvenciones es la contratacién por parte de los ayuntamientos y las

mancomunidades de la Comunitat Valenciana o sus organismos auténomos, de personas desempleadas
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con diversidad funcional de al menos un 33%, que figuren inscritas como demandantes de empleo en los
Espais Labora de la Generalitat Valenciana. Es un requisito que la entidad beneficiaria, en este caso el
Ayuntamiento de Benidorm, disponer de un SASEM (Servicio de Atencidon y Seguimiento para la

enfermedad Mental) activo.

El programa ETRAME tiene una duracion de 9 meses y estd subvencionado por Labora a través del
Servicio Publico de Empleo Estatal-SEPE, con un importe de 37.017,59 euros.

e Subvencion concedida LABORA: 37.017,59 euros
e Ocupacion: Empleados de Atencion al Publico

e Ndmero de contratos: 2

e Duracion de los contratos: 9 meses

¢ Inicio de los contratos: 30 de diciembre de 2024

e Fin de los contratos: 29 de septiembre de 2025

Durante los meses de octubre y noviembre de 2025 se ha realizado la justificacion final de este

programa.

E) PROGRAMA ETRAME 2025

El Ayuntamiento de Benidorm ha contratado a dos personas desempleadas inscritas en LABORA (Servicio
Valenciano de Empleo y Formacién) con problemas de salud mental a través del programa ETRAME 2025,
personas que han sido atendidas en el Servicio de Atencién y Seguimiento para la Enfermedad Mental

(SASEM) de Benidorm. Los trabajadores del programa realizan funciones de atencién al publico.

El programa ETRAME tiene una duracién de 9 meses y esta subvencionado por Labora a través del
Servicio Publico de Empleo Estatal-SEPE.

e Subvencién concedida LABORA: 37.894,50 euros
e Ocupacion: Empleados de Atencién al Publico

e Numero de contratos: 2

e Duracion de los contratos: 9 meses

e Inicio de los contratos: 1 de diciembre de 2025

F) PACTO TERRITORIAL POR EL EMPLEO DE LA MARINA BAIXA. PROGRAMA EMPACE

Se trata de un programa subvencionado por LABORA a través de fondos procedentes del SEPE, para

financiar los costes laborales del personal de coordinacion, técnico y administrativo, y los gastos de
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funcionamiento y desarrollo del programa Pacto Territorial por el Empleo de la Marina Baixa, cuya
presidencia ostenta el municipio de Benidorm. En el afio 2025 la subvencion concedida por LABORA
asciende a 72.653.13 euros y en el 2026 a 116.725,00 euros.

Se realiza un seguimiento del proyecto por parte del personal técnico de la Agencia de Empleo y
Desarrollo Local de Benidorm, tanto a nivel de programacion de actividades como a nivel econémico y
presupuestario. Por otro lado, el personal técnico de la AEDL asiste a las reuniones de la Comisién
Técnica del Pacto Territorial por el Empleo de la Marina Baixa, con caracter trimestral. Durante el afio
2025 se han realizado 3 sesiones de la Comisién Técnica y 2 sesiones del Consejo Rector, al que
asisten los representantes de los municipios (alcaldes o concejales) y representantes de los sindicatos
CCOO y UGT y de la patronal CEV.

G) TALLERES MEJORA TU EMPLEABILIDAD

Se han realizado dos ediciones del programa Mejora tu Empleabilidad, en mayo y en septiembre. Se trata
de un taller de orientacion laboral cuya finalidad es incrementar las opciones de insercion laboral de las
personas desempleadas del municipio, en los que participaron un total de 30 personas. Se tratan contenidos
de asesoramiento en materia de busqueda de empleo, elaboracién del curriculum, como superar con éxito
una entrevista de trabajo, el uso de las nuevas tecnologias para la busqueda de empleo y el

autoconocimiento personal y del mercado de trabajo.

H) COLABORACION CON ENTIDADES

Reuniones periddicas con diferentes entidades de Benidorm para la coordinacién de acciones de empleo y
formacion, a través de la Mesa de Empleo de Benidorm. En el afio 2025 se han desarrollado 5 reuniones
de la Mesa de Empleo de Benidorm, a las que ha asistido personal técnico de la Agencia de Empleo y

Desarrollo Local.

El 11 de marzo tuvo lugar la jornada Discapacidad y Empleo, en el salon de actos del Ayuntamiento de

Benidorm, organizada por la Mesa de Empleo de Benidorm.

Colaboracion de la Universidad de Alicante en el proyecto Pacte Territorial per 'Ocupacié de la Marina

Baixa, indicadores y otros datos incluidos en la documentacion de solicitud de subvencién.
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INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO:

EJE PROGRAMAS DE
ESTRATEGICO ACTUACION INDICADOR VALOR
11-1. Namero de personas inscritas en el portal de 597
empleo
PAL.Servicio de 11-2. Numero de personas activas 863
informacion e 11-3. % Mujeres inscritas en el portal de empleo 59
intermediacion 11-4. % Hombres inscritos en el portal de empleo 41
laboral 11-5. % menores de 25 afios 11
11-6. % mayores de 45 afios 50
E1. Empleo 11-7. Namero de ofertas en el portal de empleo 256
12-1. Numero de participantes en acciones de O.L. 106
PA2. Servicio de 12-2. Nl:Jmero de acciones qle O.L. 3
Orientacién Laboral |23 Nu,mero de colapo_ra(:lones de O.L. _ 6
12-4. Nomero de participantes en las colaboraciones 24
de O.L.
PA3. Gestion de I13-1. N° de programas 2
programas de I13-2. N° de contratos subvencionados 5

fomento de empleo
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03. Area Formacién

e

A) CONSULTAS ATENDIDAS

Agencia de Empleo y Desarrollo Local

90

Correo electrénico

36

B) PROGRAMAS FORMATIVOS

- Taller de Empleo

Programa mixto de empleo y formacion que tiene por objeto mejorar la ocupabilidad de los/las

desempleados/as, mediante la realizacién de obras o servicios de interés general y social que posibiliten a

los/las alumnos/as trabajadores/as la realizacion de un trabajo efectivo mediante el contrato para la

formacion y el aprendizaje, que junto con la formacion profesional ocupacional recibida, procure su

cualificacion profesional y favorezca su insercion laboral.

BENIDORM NATURA | ESPORT

o Obra/Servicio a o ' Ne Coste total
Especialidad realizar Fecha inicio Fecha fin alumNos proyecto
(Itinerario) Actividades auxiliares . . Presupuesto total
- ! Acondicionamiento .
en conservacion y mejora de meiora del del proyecto:
montes + Repoblaciones y Mejo 599.778,00 €
. espacio forestal del
forestales y tratamientos
L Moralet. L
silvicolas. Aportacion
. . . 28/02/2025 | 27/02/2026 20 LABORA:
(Itinerario) Operaciones
o o - 549.528,00 €
auxiliares en la organizacion de | Mantenimiento
actividades y funcionamiento de | circuitos senderos y Aportacion
instalaciones deportivas + Guia | BTT del Moralet. Mpu nicipal:
por itinerarios en bicicleta. 50.250,00 €

Acondicionamiento y mejora del espacio forestal del

Mantenimiento circuitos senderos y BTT
del Moralet
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Durante el afio 2025 el programa ha continuado en ejecucion con un total de 18 alumnos trabajadores, tras

producirse 2 bajas durante el desarrollo del mismo, y 15 han superado la totalidad de los modulos

formativos vinculados a los certificados de profesionalidad.

- TTAVALEM (ahora Programa «Talento Joven»)

Programa mixto de empleo-formacién Garantia juvenil «T’avalemy», ahora denominado «Talento Joven»,
esta dirigido a jovenes desempleados mayores de 16 afios y menores de 30 que estén inscritos y figuren
como beneficiarios activos en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil y en LABORA como

demandantes de empleo.

T’AVALEM “BENIDORM SOSTENIBLE”

[0}
Especialidad Obra/Servicio a realizar | Fecha inicio Fecha fin alurl:lmos Coste total proyecto
(Itinerario) Actividades
auxiliares en viveros, Ejecucion de un jardin
jardines y centros de mediterraneo en la
jardineria + Instalacién y Partida Salt de I'Aigua
mantenimiento de de Benidorm. Presupuesto total del
jardines y zonas verdes. proyecto:
Actividades de 578.256,80 €
Educacién Ambiental:
Talleres de educacion 04/06/2024 | 03/06/2025 20 Aportacion LABORA:

Interpretacion y
Educacién Ambiental.

ambiental
Dinamizacién centros
educativos

Soporte actividades
municipales

| Concurso de Huertos
Escolares "Benidorm
Sostenible"

528.256,80 €

Aportacién Municipal:
50.000, 00 €

| Concurso de Huertos Escolares "Benidorm Sostenible".

En el marco del programa T'AVALEM Benidorm Sostenible, el alumnado-trabajador de la especialidad de
Interpretacién y Educacion Ambiental disefié y dinamiz6 el | Concurso de Huertos Escolares "Benidorm
Sostenible", con la participacién de 8 centros educativos del municipio.

La actuacion incluy6 visitas técnicas a los huertos escolares, asesoramiento en el mantenimiento y mejora
de los espacios, realizacion de actividades de educacién ambiental con el alumnado y la evaluacion de los
proyectos presentados.

El concurso finalizé con el acto de entrega de premios, celebrado con motivo del Dia Mundial del Medio
Ambiente 2025, reconociendo las iniciativas destacadas en sostenibilidad, participacion educativa y
diversidad de cultivos.

10 PIl. SS. MM. los Reyes de Espafia, 1, Telef.: 96 681 55 11, FAX.: 96 681 55 07
Web: benidorm.org  e-mail: agenciadesarrollo@benidorm.org

Ayuntamiento de Benidorm - https://sede.benidorm.org/eAdmin - CSV: 03501IDOC2AF653485E53F404FB1


mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org

4 benidorm ajuntament B85+
h AGENCIA DE EMPLEO ) - Lh% % ;

Y DESARROLLO LOCAL

AYUNTAMIENTO DE BENIDORM

Ejecucioén de un jardin mediterraneo en la Partida

Salt de I’Aigua de Benidorm. Actividades de Educaciéon Ambiental.

Durante el afio 2025 el programa ha continuado en ejecucion con un total de 17 alumnos trabajadores tras
producirse 3 bajas durante el desarrollo del mismo, habiendo obtenido la totalidad de los certificados de

profesionalidad vinculados al proyecto.

- Aula Mentor Benidorm

Aula Mentor es un sistema de formacion abierta, libre y a través de Internet promovido por el Ministerio de

Educacion y Formacion Profesional de Espafia.

El Ayuntamiento de Benidorm firm6 un Convenio de Colaboracion con el Ministerio de Educacion y
Formacién Profesional para la creacion y desarrollo de un Aula Mentor en el Ayuntamiento de Benidorm en
el Centro Formativo para el Empleo “Pepita Puchades”, mediante el acuerdo plenario adoptado en sesion

ordinaria celebrada el 5 de diciembre de 2011 (renovado en 2021).

Durante el afio 2025 han participado 2 alumnos en los siguientes cursos:

- Comunicacion efectiva y trabajo en equipo.
- Word

C) ACCIONES FORMATIVAS DESARROLLADAS EN COLABORACION CON OTRAS ENTIDADES

- Conferencia "UNBOXING THE FUTURE".
Colaboracion con JOVEMPA-Marina Baixa y Club de Opinién Benidorm en la organizacién de la conferencia
"UNBOXING THE FUTURE" del analista econdémico especializado en transformacion digital de las

empresas e industria Marc Vidal, celebrada el 13 de marzo de 2025.
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- Pacte per I'Ocupacié de la Marina Baixa
En colaboracion con el Pacte Territorial per 'Ocupacié de la Marina Baixa, durante el segundo semestre de
2025 se han desarrollado las siguientes acciones formativas en Benidorm:
o 06/11/2025. Taller “Punto de Partida para la Busqueda Activa de Empleo”. Asistentes: 20
o 20/11/2025. Taller “Armario capsula y estilo personal. Superar con éxito una entrevista de
trabajo. Asistentes: 16
o 21/11/2025. Taller “Smartphone en la busqueda de empleo”. Asistentes: 9
o 27/11/2025. Taller “Redes Sociales y marca personal en la busqueda de empleo”.
Asistentes: 16

Total participantes: 61 personas

- Concejalia de Juventud.
o 11/03/2025. Taller para jovenes emprendedores: De la Idea a la Accidn. Asistentes: 26

o 02/04/2025. Taller Como superar con éxito una entrevista de trabajo. Asistentes: 14

- Caritas Benidorm.
o Del 7 al 11/04/2025. Taller de alfabetizacién informética en el Centro Formativo para el
Empleo “Pepita Puchades”. Asistentes: 15

D) GESTION Y PLANIFICACION DE LA FORMACION

- Planificaciéon de futuros programas

Durante el segundo semestre de 2025 se ha trabajado en la planificacion de nuevos programas de empleo y

formacion, entre los que destaca:

BENIDORM NATURA | ESPORT

1 o
Especialidad Obra/Servicio a realizar | T8Cha prevista N Coste total
inicio alumnos proyecto
(Itinerario) Operaciones de grabacién y Presupuesto total
tratamiento de datos y documentos + Tareas administrativas y proyecto:
Actividades administrativas en la atencién al ciudadano 605.884,80 €

relacién con el cliente.

Aportacion

(Itinerario) Actividades funerarias y de 28/02/2026 20 LABORA:
mantenimiento de cementerios + Mantenimiento de los 565.384,80 €
Atencidn al cliente y organizacion de cementerios .
actos de protocolo en servicios municipales Apor.ta.cmn
funerarios. Municipal:
40.500,00 €
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- Homologacion Centro Formativo para el Empleo “Pepita Puchades”

Tramitacion de la homologacion del Centro Formativo para el Empleo “Pepita Puchades” de diferentes
especialidades formativas:

e SSCI0212. Actividades funerarias y de mantenimiento en cementerios

e SSCI0312. Atencion al cliente y organizacion de actos de protocolo en servicios funerarios
e FCOSO02. Basico de Prevencién de Riesgos Laborales

e CTRRO0012. Prevencién de Riesgos Laborales nivel basico segin normativa del sector.

e EOCO0036. Nivel basico de Prevencion en Construccion

e CTREO0002. Emprendimiento

e CTREO0005. Emprendimiento y herramientas con enfoque en la sostenibilidad

e ADGD265PO. Trabajo en equipo.

E) COORDINACION INSTITUCIONAL EN MATERIA DE FORMACION

- LABORA Servicio Valenciano de Empleo y formacion

o Encuesta para la deteccion de necesidades de formacion en la comarca de la Marina Baixa.

- Consell Territorial de la Formacioé Profesional de la Marina Baixa.
o 10/04/2025. Reunién telematica de la Comision Técnica.
o 21/10/2025. Reunién de la Comision Técnica en el IES I’Arabi de 'Alfas del Pi.
o 24/11/2025. Reunién online de la Comisién Técnica.
o 03/12/2025. Reunién de coordinacion comarcal con los AEDLs de la Marina Baixa y el

coordinador del Servicio de Orientacién de los IES de la comarca.

- Concejalia de Educacion.

o 15/04/2025. Participacion en la Feria Educativa de Formacion Profesional
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INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO:

EJE PROGRAMAS DE
ESTRATEGICO ACTUACION INDICADOR VALOR
14-1. N° Programas 1
PA4. Gestion de programas | 14-2. N° Alumnado 40
de formacién para el 14-3. % Mujeres 50%
empleo 14-4. % Hombres 50%
14-5. N° Alumnado que supera objetivos 32
o , -
PAS. Servicio de :2; Eo ﬁ;org(r:?gifezropms realizados 318
informacion y formacion — - —
para la cualificacion de los 15-3. _N _Talleres/sesmnes spllcnados por 4
E2. Formacion emprendedores de asociaciones 0 agentes sociales
Benidorm I15-4. N° Participantes talleres 61
asociaciones o agentes sociales
16-1. Homologaciones de especialidades 8
formativas
PAG. Gestion del Centro 16-2. N° total acciones formativas 3
Formativo para el Empleo realizadas
“Pepita Puchades” 16-3. N° total alumnado/participantes 40
16-4. N° total personal directivo, docente y 5
de apoyo
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04. Area Empresas

A) SERVICIO DE ASESORAMIENTO A LA CREACION DE EMPRESAS

Se han atendido 1550 consultas, predominando la atencién a empresas de servicios que no requieren de un

local para llevar a cabo su actividad.

B) SUBVENCIONES DIRIGIDAS A ASOCIACIONES FORMADAS POR EMPRESAS Y/O
EMPRENDEDORES, DESTINADAS AL PAGO DE LOS GASTOS DEL PERSONAL PROPIO CON
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA ASOCIACION

Se han aprobado 6 subvenciones dirigidas a “Asociaciones formadas por empresas y/o emprendedores,
destinadas al pago de los gastos del personal propio con funciones administrativas de la asociacion,
anualidad 2025” (BDNS: 833904), por un importe total de 48.000 euros.

C) AYUDAS PARA NUEVOS AUTONOMOS Y EMPRESAS EN EL MUNICIPIO DE BENIDORM.

En relaciéon con la convocatoria de “Ayudas para nuevos auténomos y empresas en el municipio de
Benidorm 2025” (BDNS: 824466), se han aprobado un total de 80 subvenciones por importe de 64.700

euros, correspondientes a cinco remesas de concesion.

Si bien dos de las remesas han sido aprobadas en el ejercicio 2026, se incluyen en la presente

memoria al corresponder a la convocatoria del afio 2025.

REMESA | N° AYUDAS IMPORTE (€)
1 17 14.000
2 16 13.600
3 14 11.300
4 20 16.100
5 13 9.700
TOTAL 80 64.700

D) ESPAI COWORKING BENIDORM

El Espai Coworking de Benidorm cuenta con 11 despachos de trabajo repartidos de la siguiente manera:
Dos despachos asignados a asociaciones de apoyo al emprendedor y nueve despachos para
emprendedores.

Durante el segundo semestre del afio 2025, la asociacion ubicada es la Asociacién de Jévenes Empresarios
de Benidorm (JOVEMPA Marina Baixa).
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Durante el segundo semestre de 2025 se ha desarrollado un programa de dinamizacion del Espai
Coworking Benidorm orientado a la activacion del ecosistema emprendedor local, la captacion de talento y

la generacién de comunidad.

Este programa ha combinado actuaciones presenciales y digitales, incluyendo acciones de formacion,
networking y mejora de la visibilidad del espacio, asi como el desarrollo de herramientas de captacién y

gestién de usuarios (web, formularios, base de datos y redes sociales).

En el marco de este programa se han desarrollado las siguientes actividades:
o 17/10/2025. Evento de relanzamiento del Espai Coworking: “Emprendiendo en Benidorm”.
Conversacion, puertas abiertas y networking. Asistentes: 21.
o 19/11/2025. Taller “Emprende con 90€”. Asistentes: 2.
o 25/11/2025. Taller “6 ayudas econdmicas y subvenciones para autonomos”. Asistentes: 12.

o 04/12/2025. Taller “Mejora tu empleabilidad: lo que las empresas buscan”. Asistentes: 3.

Asimismo, se ha colaborado en la difusién de acciones formativas impulsadas por el Pacte Territorial per

I'Ocupacié de la Marina Baixa, reforzando su dimensién comarcal.

De forma complementaria, se han desarrollado actuaciones de digitalizacién y posicionamiento del Espai
Coworking, incluyendo la creacion de pagina web, perfiles en redes sociales, presencia en Google Maps y
sistemas de captacion de usuarios, con el objetivo de consolidar un ecosistema emprendedor local

conectado y alineado con el modelo de Destino Turistico Inteligente (DTI).

E) ECOSISTEMA EMPRENDEDOR E INNOVACION

Durante el afio 2025 la Agencia de Empleo y Desarrollo Local ha participado en diferentes actuaciones
orientadas a la consolidacion del ecosistema emprendedor local, la coordinacién con entidades de apoyo
empresarial y el impulso de iniciativas vinculadas a la innovacion y al modelo de Destino Turistico
Inteligente (DTI).

En este marco se han desarrollado las siguientes actuaciones:

— Ecosistema emprendedor provincial (CEEI-Elche)

o Reunién organizada de manera telematica por el CEEI-Elche y con el resto de entidades
pertenecientes al ecosistema emprendedor de la Marina Baixa, Marina Alta y Alacanti, para
la organizacion del Focus Pyme y Emprendimiento 2025, celebrado el 10 de junio en

Teulada.

16 PIl. SS. MM. los Reyes de Espafia, 1, Telef.: 96 681 55 11, FAX.: 96 681 55 07
Web: benidorm.org  e-mail: agenciadesarrollo@benidorm.org

Ayuntamiento de Benidorm - https://sede.benidorm.org/eAdmin - CSV: 03501IDOC2AF653485E53F404FB1


mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org

@ A benidorm ajuntament €
¢ AGENCIA DE EMPLEO _—
@)}J Y DESARROLLO LOCAL .j

AYUNTAMIENTO DE BENIDORM

— MicroBank

O Reunidn organizada de manera telematica por MicroBank con el titulo “Las particularidades

de financiacion en MicroBank”.

- JOVEMPA Marina Baixa

o 15/07/2025. Reunion de coordinacién del Espai Coworking Benidorm.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO:

EJE PROGRAMAS DE
ESTRATEGICO ACTUACION INDICADOR VALOR

I7-1. N° emprendedores atendidos 1400
I7-2. N° total empresas constituidas 90
I7-3. N° planes de empresa 65
I7-4. N° informes viabilidad y seguimiento o5

PA7. Se_rvicio de apoyo a para financiacion (Microcréditos)

la creacion de empresas 17-5. N° microcréditos concedidos 16
I7-6. N° empresas ubicadas en el Espai 0
Coworking
I7-7. N° actividades desarrolladas en el 4

E3. Apoyo Espai Coworking
emprendedores y I8-1. N° de empresas con ayudas propias 80
autoempleo PAS. Sequimiento d concedidas
- Seguimiento de 18-2. N° de empresas con ayudas otras
programas, subvenciones dmini - 5
Jo ayudas al mlnlst_ramones _ _

y 18-3. N° informes como entidad miembro del 0
“Ecosistema

PA9. Colabo'ramon con [9-1. Convenios firmados 1

entidades orientadas a la

creacion de 19-2. Actividades desarrolladas en

empresas y apoyo a colaboracion 2

emprendedores.
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